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除夕（2月16日）一早，在市
中心医院产科，高高挂起的“福”
字及刚更换的春联增添了不少
喜庆氛围，但科室内仍是一派如
往常般紧张忙碌的场景。

当天，仍有 55 名孕产妇需
要医护人员的陪伴。9 时许，副
主任医师张小娟（图右）刚刚完
成交接班、查房工作，ICU（重症
监护室）打来电话，告知之前收
治的两名危重产妇需要会诊。

“这两名患者一个是难治性产后
出血，一个是重度子痫前期并发
HELLP综合征。”张小娟一路快
走着，一边向记者解释。

今年是张小娟工作的第 12
个年头，也是她第 12 次在春节
期间值班。从 ICU 出来，同事告
诉她，一名已经进入产房的产妇
情况有所变化，需要从半麻改为
全麻。听闻这一消息，张小娟的
步伐从原来的快走变成了小跑，

“扔”下记者进入了手术室。10
时 12 分，一名体重 3720 克的

“除夕宝宝”在张小娟和同事们
的守护下平安降生。完成手术的

张小娟得到了片刻的休息。
“今年我比较幸运，下午6点

就可以回家和家人团聚，接班的
同 事 才 是 你 们 应 该 关 注 的 对
象。”面对采访，张小娟远不如在
产房里游刃自如。

记者随手翻开产科的值班
表，从 2 月 15 日至 23 日，科室
主任到新进人员，每一个人都
有安排。春节期间，通常也是产
科的高峰期。“产科还是运城市
危重孕产妇救治中心，13 个县

（市、区）的危重孕产妇都会转
运过来。因此，春节期间，我们
全科上下都是满负荷状态。”张
小娟说。

勇担使命，仁心济世。2026
年春节，产科的医护人员们一如
平常，把本该留给家乡和亲人的
团聚，化为对每一名孕产妇和新
生命的陪伴。

“有时想想，春节期间，与产
妇和家属一起迎接新生命的诞
生，体验这份双倍的欣喜，也挺
有意义的。”张小娟说。

记者 王耀

除夕上午 11 时，运城市盐湖区志愿者协会的
操作间里早已热气腾腾、年味正浓（图左）。6名
志愿者围在长条案板旁，弯腰俯身、分工明确，
为大年初一坚守岗位的120余名环卫工人精
心备足爱心早餐食材。

“今天备菜的志愿者以学生志愿者为
主。”志愿者张玉梅说，孩子们干活一点
都不含糊。解州中学的解尧森连续几
天主动报名参加志愿服务，把假期
留给了这份有意义的事。山西传
媒学院大三学生陈嘉乐和同伴们并
肩忙碌着，摘菜、洗菜、递食材样样不
落，青春的身影在灶台前格外亮眼。

从削皮、清洗到切配、装盆，大家动
作麻利、配合默契，指尖流转的是辛劳，心
底盛满的是敬意。

一碗热饭，一份牵挂，在辞旧迎新的时刻，
让城市最可爱的坚守者感受到家一般的温暖。
一抹抹志愿红，在新春佳节里绽放出最动人的文
明光彩。 记者 陶登肖

除夕，关圣纯净水的工作人员仍坚守在供水
服务一线，用责任温暖千家万户的团圆年。

“叮铃铃，叮铃铃……”清脆的电话铃声在
关圣水配送点响起。“你好，给送两桶水。”面

对客户的订单需求，话务员陈娟语气亲切、
应答干脆：“好的，马上安排！”话音刚落，

她便快速核对信息、准确录入，第一时
间将订单转发至工作群，全程高效流

畅，没有丝毫耽搁。
订单发出后，岳坛水站送水员

贺永红（图上）立刻响应。他麻利地
将桶装水搬上车，戴好手套、发动车

辆，穿梭街巷，奔赴每一个订单地址。
一桶清水，一份担当；一声问候，一

片温情。在阖家团圆的除夕，关圣纯净水
团队用坚守兑现承诺，确保春节期间供水不

断、服务不减。他们用最朴实的行动保障百姓
生活用水，用最真挚的服务温暖新春佳节，成为

除夕夜里一道平凡而动人的风景线。
记者 陶登肖

除 夕 的 运 城 ， 街 巷 间 年
味 浓 郁 ， 万 家 灯 火 映 着 团 圆
的 温 馨 ， 而 市 热 力 有 限 公 司
运 行 经 营 二 分 公 司 换 热 站 站
长 朱 王 菊 的 身 影 ， 依 然 穿 梭
在 纵 横 的 管 网 与 轰 鸣 的 设 备
之 间 。 从 除 夕 到 正 月 初 一 ，
这 位 坚 守 供 热 一 线 18 载 的

“铿锵玫瑰”，以站为家，用
专业与坚守守护着辖区 6500
户 居 民 的 冬 日 暖 意 ， 让 新 春
的温暖流淌在千家万户。

除夕前一天的降雪为新年
添了几分寒意，为保障居民家中
温暖舒适，朱王菊和同事们比平
日更频繁地巡检设备、核对数
据。监控屏幕上的温度、压力、
流量参数，她每隔半小时便仔细
查看一次，手中的测温仪一遍遍
划过管道接口，听声、测温、查
压，一套流程衔接有序，不敢有
丝毫松懈。按照春节保供要求，
她将巡检频次翻倍，对老旧小区
管网、关键阀门进行逐一排查，

把隐患消除在萌芽状态。
除夕夜，她将手机始终

攥在手中，铃声便是“冲锋号”，
只要有居民反映问题，她便第一
时间奔赴其家中。大年初一一
早，晨光微露，她又带着班组人
员开展全面巡检，确保设备处于
良好状态。

这已是朱王菊连续多年在
岗位上过春节，身为妻子与母
亲，她对家人满是愧疚。小女
儿那句“妈妈一接电话就出门
了”的童言，时常萦绕在她心
头。但面对供热保供的重任，
她从未有过丝毫迟疑。“供暖不
仅是技术活，更是良心活。”这
是朱王菊常挂在嘴边的话，除
夕到初一的坚守，正是这句话
最生动的践行。

当 大 年 初 一 的 祝 福 声 传
遍 街 巷 ， 朱 王 菊 依 旧 坚 守 在
岗 位 上 ， 用 肩 膀 扛 起 民 生 重
任 ， 用 细 腻 传 递 暖 心 服 务 。
这位供热一线的“掌舵人”，
以一人的坚守换万家的温暖，
这 个 新 春 因 她 的 付 出 而 格 外
温暖。

记者 樊慧敏

正月初一，运城购物中心超
市值班经理仵晓莹（图下）早早
奔赴工作岗位，用忙碌的身影、
细致的值守，守护市民节日购物
需求。

上午 10 时许，仵晓莹的工
作日志上已密密麻麻记录了近
10条工作指令：9点准时开启全
场灯光，营造明亮温馨的购物环
境；蔬菜柜组客流集中，立即调
度接货室 1 名人员前往支援上
货，保障生鲜供应及时；卖场内
手推车使用紧张，安排接货室人
员进场协助回收整理……

春节期间，面对群众旺盛的
消费需求，仵晓莹全程坚守一

线，不间断巡查各柜组，实时
掌握货品库存、客流变化，及时
处理各类投诉问题，全力保障卖
场秩序井然、供需平稳。

值守期间，仵晓莹协调调
度、查漏补缺、服务顾客，一刻不
曾停歇。她和超市工作人员用
细心、耐心和责任心，为市民营
造舒心、放心、安心的购物环境。

万家团圆时，坚守显担当。
仵晓莹只是运城购物中心超市
春节值守队伍的一个缩影，无数
像她一样的坚守者，默默付出，
守护城市烟火气，用暖心服务保
障民生需求，书写了动人的新春
敬业篇章。 记者 赵茜

 除夕早上 8 时，我市中心城
区天逸公园的工作人员像往常

一样，准时出现在工作岗位。
后勤科的电工师傅们全员

出动，保障园区的整体用电，美
食街上临时用电需求多，他们一
趟趟跑着接线、巡检；经营科的
工作人员细细核验商户的应急
预案和卫生许可证；安全科工作
人员则穿梭各处，检查游乐设施
的牢固度，确认商铺灭火器是否
配置到位……他们忙碌的身影，
交织成节日里最安心的底色。

人流量逐渐增大，安保人员
一遍遍引导非机动车辆有序停
放；保洁人员手中的工具几乎没

放下过，动态保洁让园区始终保
持清爽。而在爱心驿站和天逸
公园学雷锋志愿服务站里，值守
人员也时刻准备着，为有需要的
游客搭把手。

“大家的笑脸，就是我们坚
守的初心与意义。”天逸公园相
关负责人表示：“公园就是大伙
儿的客厅。过年了，客厅得亮亮
堂堂的，看大家待得舒坦，咱心
里就踏实。”“我们轮流守着大伙
儿的这个‘客厅’，也守着这份热
气腾腾的年味。”公园的一名工
作人员笑着说，“游人的笑脸，就
是我们最好的新春礼物。”

记者 赵雪
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运城购物中心超市仵晓莹

守护市民“购物车”

市热力有限公司朱王菊

“铿锵玫瑰”保供热
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坚守只为您舒心
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默默坚守默默坚守，，灯火阑珊处皆灯火阑珊处皆
是初心与担当是初心与担当。。

新春佳节新春佳节，，当千家万当千家万
户沉浸在团圆的喜悦里户沉浸在团圆的喜悦里，，
无数一线劳动者依然坚守无数一线劳动者依然坚守
岗位岗位、、默默奉献默默奉献。。他们舍他们舍
小家小家、、为大家为大家，，以实干守护以实干守护
一城烟火气一城烟火气，，在平凡岗位在平凡岗位
上书写着感动上书写着感动。。

《《运城晚报运城晚报》》编辑部特编辑部特
别推出别推出““年节我值守年节我值守  幸幸
福千万家福千万家””专题报道专题报道，，向每向每
一位节日里坚守岗位的奋一位节日里坚守岗位的奋
斗者致敬斗者致敬，，定格温暖定格温暖，，传递传递
力量力量。。


