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盐湖区首发“小修小补”便民地图
中城街道先行试点

城市文明建设城市文明建设  你我共同参与你我共同参与

街头 问
清晨的阳光洒

在河东东街，这条
街道的口袋公园已
经热闹起来。“现在

家门口就有‘公园’，每天一出门，入眼就是
漂亮的花花草草，心情特别舒畅，走累了还能
歇歇脚。”3 月 12 日，一大早出门锻炼的市民
刘大爷笑着说。

市民王女士经常带着小孙子在街头的小游
园玩耍：“这里就像我们的‘客厅’，天气暖和了
带着小朋友出来转转，心情都敞亮了。”

城市文明建设，不仅在于城市的“面子”更
亮，更在于城市的“里子”更实。街头小游园、游
乐设施、健身器材这些看似细微的“城市细胞”，
正是折射城市文明程度的一面镜子，也是市民
获得感、幸福感的最直接来源。

在采访中，市民点赞这些家门口的“微变
化”。大家纷纷表示，小游园虽然不大，但正是
这些细节，让人真切感受到城市建设的温度。
许多市民也提出一些建议：“遛狗牵好绳，这是
对别人的尊重，也是对自家狗狗的保护。随身
带个袋子，狗狗拉了顺手捡起来，别让大家躲着
狗走。”“器材是大家的，用的时候轻拿轻放，咱
们爱护它，它才能陪咱们久一点。”

当推窗见绿、出门进园成为生活常态，当每
一个细节都传递着关怀与善意，当每一位市民
都自觉成为文明的守护者——这座城市最美的
风景，便在不经意间绽放。       

家门口的小游园
装满市民“微幸福”

运城晚报讯 夜幕降临，华灯初上，一盏盏
路灯不仅勾勒出城市的轮廓，更守护着市民晚
归的脚步。为进一步提升城市照明设施运行水
平，消除安全隐患，近日，市城市管理局市政公
用服务中心照明部组织工作人员，对中心城区
多条主干道的路灯设施开展专项巡查检修，用
实际行动为城市“眼睛”做全面“体检”。

在中银北路、条山东街、涑水东街、禹西路、
槐东南路等路段，维修人员严格按照精细化管
养标准，对每一基路灯进行“把脉问诊”（上图）。
他们俯身弯腰，对灯杆根基螺丝逐一排查加固，
防止松动引发倾倒风险；对灯具、光源进行细致
检测；对电缆接头、配电箱等关键部位展开全方
位“体检”。针对发现的线路老化、接触不良、灯
泡损坏等隐患，维修人员现场进行修复更换，确
保每一盏路灯都能稳稳亮起来。

盏盏路灯，照亮归途，也温暖民心。该中心
将继续加大巡查力度，建立健全长效管理机制，
为市民营造安全、舒适的夜间出行环境。

市城市管理局市政公用服务中心

为 路 灯 精 准“ 体 检 ”
守 护 市 民 脚 下 安 全

全面建设富裕文明幸福的好运之城全面建设富裕文明幸福的好运之城

  在城市发展进程中，修鞋、配钥
匙、衣物缝补等承载着市井烟火气的

“小修小补”手艺，渐渐成为大伙儿嘴
中的“难找”。近日，盐湖区首个“小
修小补”便民地图正式发布，中城街
道作为试点率先落地，让这些便民服
务重新走进更多居民的视野。

“城市不光要有高楼大厦，也要
有这些修修补补的小摊。老百姓过
日子，少不了这些地方。”中城街道人
大工委主任解志峰的话语，道出了推
出便民地图的初心。曾经，裤子改
边、钥匙配制、手机维修等日常服务
随处可见，如今却因城市发展逐步缩
减，有些隐匿在老小区、小巷道内，仅
老住户熟知踪迹，新居民和一些年轻
人遇到生活小难题，往往需要四处打
听、奔波寻找。

针对这一民生痛点，盐湖区商务
局紧扣一刻钟便民生活圈建设部署，
联合中城街道精心打造“小修小补”
便民地图。这张地图整合了八一西
街、二郎庙商业金街等区域的 32 家
修补门店，覆盖修鞋、配钥匙、衣物修
补、开锁换锁等 8 类高频服务项目。
地图附带专属二维码，居民扫码即可
获取店铺名称、详细地址、服务项目、
联系电话等信息，让居民省心又省
力，就能找到家门口的便民小铺。

“以前老城区的修补点集中在二
郎庙商业金街、购物中心一带，这些
年越来越少，老住户还能找到几家，
新邻居常常来社区咨询。”解放路社
区居民张文霞看着便民地图感慨，如
今地图一目了然，不仅能清晰找到服
务点位，还能提前致电咨询，生活便
利度大幅提升。

这张精准实用的便民地图，是辖
区工作人员用脚步一步步“丈量”出
来的。为确保信息真实有效，盐湖区
组织相关部门与各街道、社区以网格
为单位，开展全覆盖专项摸排，逐街
逐巷走访登记修鞋、配钥匙、衣物缝
补等店主信息，逐一核对营业执照，
最终完成便民地图的绘制与发布。

“有了地图当然好，居民打个电
话就能找到我们，不用到处去问，也
不会白跑一趟，我们生意也能跟着更

火，沟通成本低了，顾客和我们都省
心！”彩虹修衣制衣的店主赵彩英说。
她干这行已经 18 年了，做衣服、改衣
裳、熨烫整理，凭借精湛的手艺和热
情的服务态度，攒下了一大批回头
客，铺子也成了街坊邻居唠嗑的好去
处。这些小摊位，收费不高，人情味

却足，一张地图，就把这样的好手艺
重新推到了更多人面前。

盐湖区商务局相关负责人表示，
此次中城街道试点发布便民地图，
为全区便民服务规范化、精准化发
展树立了标杆。后续他们将持续深
化便民服务建设，积极探索便民服
务多元供给模式，丰富服务载体与
形式，通过完善政策扶持、优化服
务保障等方式，引导便民服务规范
健康发展，更好满足群众日常生活
需求，让市井烟火气持续升温，让
城市更有温度。

▲店主在缝补衣服

  钥匙断了、裤子拉链坏了、鞋子
开胶了……这些突发的“小尴尬”，说
大不大，可真要解决不了，又十分影
响人的心情。
  采访中，居民王阿姨给我讲了一
件事：女儿的羽绒服烂了个小口，扔
了可惜，买新的心疼，幸好找到一家
修衣店，师傅给缝上个颜色完全一致
的贴花，几乎看不出来。“城市越来越
便利，啥都能网上买，可这些‘小修小
补’的摊子，还真是离不了。”王阿姨
说得实在。
  “离不了。”这 3 个字，道出了“小
修小补”在百姓生活中的分量。商务
部在推进一刻钟便民生活圈建设中，
明确要求让修鞋、配钥匙等“小修小
补”规范有序回归百姓生活。这不仅

是政策的导向，更是对城市温度的呼
唤——真正宜居的城市，不仅要装得
下大商圈、大品牌，也要容得下一把
钥匙、一件旧衣的去处。
  然而现实中，“小修小补”的处境
却很尴尬：有些路边摊不稳定，今天
来明天走；居民就近找不到，四处打
听；价格不透明，心里没底……
  盐湖区的做法让人眼前一亮。商
务局与街道、社区共同努力，一条街
一条街地走，一个摊位一个摊位地
摸，把散落在街巷深处的修补点找出
来，把信息汇成一张便民地图。从“管
理”到“服务”，看似只是一词之差，背
后却是治理理念的深刻转变——精
准对接民生需求，让有需要的居民能
快速找到服务，省心又放心。

  更打动我的，是这些人情味。采
访彩虹修衣制衣店的赵彩英时，居民
们抢着夸：“人家手艺好，做工很扎
实，人还热情。”有时候到店老顾客们
也不急着走，坐在那儿帮忙拆拆线、
搭把手。一间小店，成了邻里相聚的

“温情驿站”。18 年的坚守，换来的是
大伙儿的信任和依赖。居民也希望，
通过这样的便民地图，能让更多人认
识她、找到她，让这样有温情的小店
面能够长久地生存下去。
  居民张文霞说得好：“一件旧衣、
一双旧鞋，修修补补间，省下的是开
支，留住的是习惯与情感。”她顿了
顿，又说：“一个能修好一把钥匙、补
好一件旧衣的城市，才是真正让人安
心落脚的地方。”

􀣒记者感言

“小修小补”有序回归，城市服务更有温度
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