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英飞拓：打造北方最大的智能锁生产基地

  春和景明，恰是人间好时节。走进英
飞拓的现代化车间，洁净的环境、自动化
的生产线与员工一丝不苟的专注态度，共
同构成了一幅“春意盎然”的生产图景。
  1993年，安防领域专家、美籍华人刘
肇怀博士怀揣一个朴素的愿景——“让
世界更安全”，创立了英飞拓的前身。他
带领团队，以“以科技和敬业服务安全”
为初心，开启了创业之路。

2000 年，英飞拓在深圳设立全球研
发生产基地，标志着其扎根中国、服务全
球的战略启航。从保障北京奥运会、上海
世博会场馆安全，到产品应用于全球各
大机场与交通枢纽，英飞拓的足迹印证
了其品牌承诺。

2024 年，迈过30载的英飞拓落地运
城，这片古老而充满活力的土地，在运城
经济技术开发区成立山西英飞拓动力科
技有限公司。
  英飞拓自来到运城，其主打的智能
锁产品始终坚持精益求精的工艺匠心，
采用阳极氧化处理与冰闪磨砂玻璃面

板，确保产品历久弥新；融合真 3D 刷脸、
掌静脉等 9 大解锁方式及真插芯 C 级锁
芯，构筑生物与物理双重安全防线；通过

“小峰管家”App 实现智能互联与极简交
互。产品从细节打磨到场景洞察，始终围
绕“安全、便捷、耐久”的核心体验，以科
技为笔、匠心为墨，诠释“可靠不止于锁，

关怀始于门”的品牌承诺。
  英飞拓通过优化 SMT 生产线、成功
导入 ERP 用友 U9 与 MES 系统，实现了
从物料到成品的全流程数字化管控，显
著提升了生产效率和产品一致性。正是
这种对每个环节的精准把控与持续优
化，使英飞拓在运城率先推出了“五年质

保”的承诺。
英飞拓带来的，是科技赋能下的安

稳与顺遂；好运诚品传递的，是诚信品质
里的匠心与好运。当安全守护与美好祝
愿相遇，两者携手，恰是为这座千年之城
献上了一份关于“踏实、幸运”的现代注
解。

客服小王曾经收到过客户张女士发
来的一则留言：“本以为这样的雪夜只能
去住酒店，没想到英飞拓的响应如此迅
速。换上智能锁，不但节省了酒店入住成
本，而且以后再也不怕恶劣天气有家难
回了。”

那是一个风雪满载的夜晚，张女士
因丢失钥匙被困门外。大雪封路，彻骨的
寒冷，无论是线下门店，还是电联开锁师
傅，都拒绝了她。求助无门之际，她想起
曾刷到过的“英飞拓智能锁”直播间。尝
试进入后，客服在了解其紧急状况后，迅
速协调自有安装师傅，顶风冒雪配送新
锁，没有任何额外的费用，并于抵达后20
分钟内完成安装，助她顺利回家。

如今，一个占地 48 亩、建筑面积达 9
万平方米的新产业园正在加紧施工，预
计今年 6 月将投入使用。届时，英飞拓将
依托运城，全力打造北方最大的智能锁
生产基地，并将更具竞争力的中国智能
产品推向全球市场。

  为规范“五一”假期市场价格秩
序，市市场监管局日前向全市经营者
及相关单位发布提醒告诫书，防范各
类价格违法行为。告诫书要求各经营
者及相关单位，严格遵守《中华人民
共和国价格法》《明码标价和禁止价
格欺诈规定》等法律法规，加强价格
自律。具体对各行业提出明确要求：

一、旅游景区
1.严格落实明码标价制度。在景

区售票处、官方网站、小程序、第三方
平台等醒目位置公示门票价格、服务
项目、收费标准、减免政策及投诉电
话；不得在标价之外加价出售门票或
收取任何未予标明的费用。

2. 严格执行政府定价和优惠政
策。对 60 周岁以上老年人、未成年
人、学生、现役军人及家属、消防救援
人员、公安民警、烈士遗属等特定群
体的门票减免优惠，做好公示并严格
落实，不得设置歧视性附加条件。

3.严禁强制消费与变相提价。不
得强制或变相强制游客购买观光车、
索道、缆车、游船、保险等附带服务。
所有延伸服务项目应由游客自愿选
择，并在醒目位置单独标示价格。不
得通过违规设置“园中园”门票、临时
加收费用等形式变相提高门票价格。

二、住宿酒店
1.做好价格公示。在收费场所醒

目位置标明客房类型、计价单位、当
日价格、所有收费项目及标准。线上
平台展示价格须真实有效，与实际成
交价格一致。

2.严禁价格欺诈。不得通过虚假
折价、减价或虚假价格比较等方式误
导消费者；不得以“已售完”“系统错

误”等理由毁约或临时加价。
三、餐饮饭店
1.明码标价全覆盖。所有收费项

目均需明码标价（比如：菜品、酒水、
纸巾、餐具、茶水等），不得收取任何
未予标明的费用。

2.规范不同场景下的价格标示。
同一菜品在线上外卖、团购平台与线
下堂食菜单中，若因分量、配料、规格
不同导致价格存在差异的，经营者应
在线上页面以显著方式（如设置规格
选项、详情页说明）标注具体克重或
分量差异，避免因“同名不同量”引发
消费纠纷。

四、商超、批发零售及电商平台
1. 严格规范明码标价与信息展

示。通过网络页面销售商品的，应以
文字、图片等显著方式清晰标示最终
成交价格及计价单位。不得利用技术
手段在商品详情页、结算页设置隐蔽
性价格附加条件，或利用不同终端、
不同账号展示差异化的价格信息。

2.规范促销价格比较行为。开展
折价、减价等促销活动时，应当明确
标示折价、减价的基准。若标示“划线
价”“原价”“参考价”进行价格比较
的，经营者应能够证明该比较价格系
同一经营场所在促销前7日内有成交
记录的最低交易价格，或系本次促销
活动前最后一次交易价格。不得使用

“原价”“工厂价”“秒杀价”等无法证
实或从未实际销售过的虚构价格作
为比较基准。

3. 规范直播带货与即时零售价
格标示。通过直播、短视频、图文种草
等方式销售商品的，主播及运营机构
应确保口播价格、展示价格、支付链

接价格三者完全一致。
4. 自觉抵制不合理高价与哄抬

行为。经营者不得借“五一”假期、极
端天气、局部供需紧张等名义，大幅
提高民生商品、节日热销商品的销售
价格。不得在成本未发生显著变化的
情况下，通过串通涨价、限购造势等
方式推动价格过快、过高上涨。

五、其他服务行业
1. 停车场。实行政府定价、政府

指导价的停车场严禁擅自提价；实行
市场调节价的须在入口处公示收费
标准，使用计时设备的须提前告知。

2. 客运及城市交通。公路客运、
城市公交、出租车、网约车经营者应
严格执行票价政策，在站场或车厢显
著位置公示计价方式与收费标准。不
得标价外加价、使用违规计价设备，
不得借节假日擅自提高政府定价或
政府指导价标准。

3.旅行社及旅游服务平台。不得
以不合理低价招揽游客、诱导强制消
费；新增自费项目须游客书面同意；
线上销售须明示费用明细；不得对同
类服务设置差异化团费。

节日期间，市场监管部门将秉持
“首违指导、轻微免罚、严重严处”的
分级监管原则，对主动自查整改、积
极消除影响、退还多收价款的经营
者，依法从轻、减轻或免予行政处罚。
对经本次提醒告诫后仍不整改或整
改不到位的违法行为，市场监管部门
将依法从严从重查处。

广大消费者若发现价格违法行
为，请保留相关证据（如票据、截图、
录音录像等），并拨打 12315 热线投
诉举报。

运城晚报讯 4 月 14 日，临猗县市场监管
局联合该县郇阳社区、国大药店、正大药店开展

“安全用药、合理用药”暨家庭过期药品回收宣
传活动。

活动现场，工作人员通过发放宣传资料、设
置咨询台等方式，向居民详细科普药品储存方
法、过期药品的潜在危害、如何识别假劣药品、
安全用药等相关安全知识，现场还设置了过期
药品回收箱，通过专人管理、专册登记的方式，
现场回收过期药品，工作人员认真检查每一盒
回收的过期药品，详细登记相关信息，确保过期
药品回收流程规范、有序。同时，为居民免费提
供量血压、测血糖等健康筛查服务，真正做到便
民惠民。

此次活动，共发放宣传资料800余份，回收
过期药品260余盒。

运城晚报讯 “五一”假期临近，旅游住宿
消费需求即将集中释放。4月16日，市市场监管
局召开连锁酒店提醒告诫会。

会议结合往年12315、12345平台消费投诉
举报热点，深入剖析当前酒店行业存在的突出
问题，对50余家参会酒店负责人开展针对性提
醒告诫。会议强调，各连锁酒店要切实履行主体
责任，牢固树立诚信经营、服务至上的理念，自
觉维护住宿市场秩序，杜绝违法违规经营行为。

市市场监管局将在“五一”假期加大对连锁
酒店及住宿行业的专项检查力度，畅通 12315
投诉举报渠道，实行 24 小时专人值守，切实筑
牢“五一”假期消费安全防线。

市市场监管局发布提醒告诫书

规范“五一”假期市场价格秩序
景区：不得违规设置“园中园” 商超电商：不得虚构原价再“打折”

住宿：不得以“已售完”等理由毁约或临时加价

本版文图：记者 王耀

护航“五一”市场

市市场监管局
约谈50余家连锁酒店
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回收家庭过期药品

▲英飞拓工作人员直播带货


