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4 月 17 日，临猗县一村民致电运城
晚报 2233366 热线，询问异地就医相关
医保政策：他交了医保，目前在外省一城
市开饭店，若在外地就医、报销时，需向
家乡医保部门提供哪些资料以供审核？

就此问题，记者从市医保局了解到，
为进一步规范全市异地就医备案管理工
作，根据市医保局出台的《关于进一步规
范异地就医备案工作的公告》，自 4 月 3
日起，我市全面执行异地就医“先备案、
后结算”制度。

异地就医需提前备案登记

居民医保参保人员在省外就医住
院、职工医保参保人员在市外就医住院，
必须提前通过线上或线下医保服务窗口
办理异地就医备案登记，按规定上传或
提交全部资料，完成备案后方可享受异
地就医医保直接结算服务。

规范完成备案后，可在就医地定点
医疗机构直接刷卡或刷医保码结算，这
样结算更便捷高效。

除急诊抢救情形外，未按规定办理
备案手续的，将影响异地就医直接结算
服务，降低医保报销比例，增加个人就医
费用负担。

适用人群分两类

适用备案人群分异地长期居住人
员、临时外出就医人员两类。

异地长期居住人员包含：异地安置
退休人员，办理备案需提供就医地户口
簿（首页和本人页）；异地长期居住人员，
需提供就医地居住证（暂住证）或街道、
村委会出具的有效居住证明；常驻异地
工作人员，需提供参保单位出具并加盖
公章的有效外派工作证明；异地转诊人
员，需提供转出地定点医疗机构开具的
转诊证明。临时外出就医人员办理备案
无需提供任何印证材料，可直接申请办
理。

备案办理分线上线下两种

在备案办理渠道上，市医保局提供
线上、线下两种方式。

线上可通过山西医保微信公众号，
按照操作指引上传相关资料。备案流程
为：【山西医保公众号】-【服务大厅我的
医保】-【异地就医备案申请】-【参保对
象】-【参保险种】-【备案地】-【备案类
型】-【就医地医保区划】-【填写开通开始
日期、开通结束日期、联系人、联系电话、
联系人地址、上传备案相关材料】-【开始

备案】-【签署个人承诺书】-【备案成功】。
线下可携带纸质资料，前往参保地

医保经办机构服务窗口，由工作人员协
助办理备案。    

针对临猗县一居民致电运城晚报
2233366 热线提出的问题，市医保局明
确：已按规定完成备案并在异地医院直
接结算的参保人员，无需再向本地医保
部门提交额外资料；未办理备案、自行在
异地就医并自费结算的人员，后续回参
保地手工报销时，需提供住院发票、医疗
费用明细清单、出院记录、诊断证明，以
及本人身份证、医保卡等相关材料，医保
部门将按规定比例予以审核报销。

温 馨 提 示

出院前完成备案
异地急诊需上传急诊标识

市医保局提醒参保群众，务必对照
公告要求，及时办理异地就医备案或补
齐相关备案资料，以免因备案问题影响
异地就医医保报销待遇。

需要注意的是，参保人员务必在异
地出院结算前完成备案，已入院未备案
的，可及时补办，备案开始时间要填写至
入院日期之前，备案生效后再办理出院
结算；备案时准确填写就医地、备案类
型、备案时间等信息，避免因信息错误导

致无法结算；已通过“承诺制”完成备案
的，要求 2026 年 4 月 30 日前补齐居住、
工作等相关证明材料，逾期将导致备案
失效，影响医保待遇；在就医地医保定点
医疗机构就医可享受直接结算；异地就
医执行就医地的“三个目录”、参保地的
报销政策（起付线、封顶线及报销比例）。

另外，在异地急诊抢救人员需由就
医地医疗机构上传“急诊标识”。

如有异地就医备案相关疑问，可拨
打参保地医保经办机构咨询电话，或前
往医保服务大厅咨询。

运城市医保中心：0359-2059130
        0359-2059128
盐湖区医保中心：0359-8596358
0359-5738095 0359-5738098
永济市医保中心：0359-8086667
河津市医保中心：0359-5280898
临猗县医保中心：0359-4030983
万荣县医保中心：0359-8624300
稷山县医保中心：0359-5522185
闻喜县医保中心：0359-8801801
夏 县医保中心：0359-8593011
新绛县医保中心：0359-7530108
绛 县医保中心：0359-8810002
垣曲县医保中心：0359-6023771
平陆县医保中心：0359-3528882
        0359-3529998
芮城县医保中心：0359-3026366

临猗县一村民询问异地就医相关医保政策，
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异地就医怎么报？你想知道的都在这里
未办理备案或备案未通过，报销待遇将受到影响

□记者 陶登肖

运城晚报讯（记者 李爽）连日
来，临猗县涑水社区在辖区开展消
防安全隐患排查活动。

活动中，社区工作人员、网格员
对辖区居民楼栋、商铺、老旧房屋等
进行拉网式排查，重点检查消防设施
是否完好有效，消防通道、安全出口
等是否畅通，电、气线路有无老化，电
动自行车是否违规停放、飞线充电，
以及商铺用电、用气等是否规范。

针对排查出的问题，工作人员
现场记录、督促整改，并建立隐患台
账，跟踪问题整改，确保整改到位。
同时，社区工作人员、网格员还向居
民讲解用火、用电、用气安全知识，
引导居民自查自纠身边隐患。

该社区将持续加大安全巡查力
度，开展消防安全工作“回头看”，同
时推进隐患排查经常化、安全管理
精细化，全力守护居民平安。

临猗县涑水社区

排查隐患 守护居民平安

运城晚报讯（记者 李爽）“杂
物清了，心里舒坦了！”居民王阿姨
看着清爽的楼道说。4 月 16 日，夏
县夏都温泉社区在辖区禹泽苑小区
开展了以“清洁家园、守护健康”为
主题的爱国卫生月专项行动。

活动开展前，社区党总支召开
专项会议，根据网格巡查情况锁定
整治重点，并将人员分为宣传动员、
环境整治、楼道攻坚、秩序维护、机
动巡查5个小组。活动中，宣传动员
组在职党员在小区公告栏张贴图文
并茂的卫生知识海报，进门入户发
放《居家清洁指南》；环境整治组成
员手持工具，认真捡拾绿化带里的
塑料袋、枯枝败叶等，并对垃圾桶

站、排水沟等地进行专业消杀；楼道
攻坚组成员化身“清道夫”，积极劝
导协助居民清理积存在家门口、楼
道上的废旧家具、杂物等。当天共
清理楼道堆物 12 处，清运各类垃圾
5.2 吨，消杀公共区域 3800 平方米，
发放宣传资料500余份。

此次活动进一步提升了居民的
卫生意识与健康素养，该社区将不
断完善长效管理机制，持续开展环
境整治活动，引导带动居民积极参
与，共建洁净、幸福家园。

夏县夏都温泉社区

专项行动 共建洁净家园

社区民生汇

4月16日，垣曲县杏林社区逸景花城小
区广场上，志愿者在清理绿化带中的纸屑、
枯枝；单元楼下，居民王阿姨在擦拭楼宇门。

“以前都是志愿者帮我们，现在我们也想为
社区出份力。”王阿姨笑着说。

以前杏林社区的志愿服务多是“少数人
干、多数人看”，社区党总支书记张嘉栋坦
言：“我们一直想破解志愿服务‘单打独斗’
的难题，让居民由观看者变成参与者。”

实干是最暖的号召。因年久失修，滨河
花园小区一处墙体出现坍塌，社区网格员发
现后，第一时间在微信群发布消息提醒。包
联单位中国邮政集团有限公司山西省垣曲
县分公司的志愿者迅速响应，携带工具赶赴
现场，经过两天奋战，破损墙体修复一新，隐
患彻底消除。这件事温暖了居民的心，也让
越来越多的居民主动关注社区、参与共建。

该社区了解到辖区内有不少留守妇女
因照顾家庭无法外出务工，便主动联系爱心
企业、该县紫曼工艺品公司负责人张雁英免
费开设手工课堂，手把手教居民制作香包、
编织中国结，既让留守妇女掌握一技之长、
增加收入，也引导大家用爱心回馈社区。在
社区的带动下，留守妇女制作手工艺品送给
辖区里的孤寡老人和困境儿童。如今，近百
名留守妇女组成志愿小分队，既守好了小
家，又温暖了大家。

以往社区宣传多以张贴海报、口头通知
为主，居民接受度不高。文艺志愿队另辟蹊
径，将高价彩礼、婚事简办、邻里和睦等内容
编成快板、小品，走进广场、院落演出。每到
傍晚时分，竹板声一响，居民便围坐观看，朗

朗上口的唱词，赢得阵阵掌声。刘大姐看完
表演，当场就加入了文艺志愿队。

邻里相处难免有摩擦，社区组织成立了
“老马调解室”，热心居民马叔为人公道，小
到家长里短，大到邻里纠纷，他都认真倾听、
耐心劝解，把矛盾化解在基层、解决在萌芽。

今年 4 月初，辖区黄河市场几户居民为
马叔送来锦旗，感谢他及时化解纠纷。除
夕，几户居民因下水道堵塞、污水外溢发生
争执，马叔赶到现场耐心疏导，最终让双方
握手言和，安稳过年。在马叔的影响下，更
多居民主动参与矛盾调解，社区里争吵少
了、包容多了，隔阂少了、互助多了。

从单向服务到双向奔赴，从少数参与到
全民行动，杏林社区以志愿服务为纽带，凝
聚起邻里同心、共建家园的强大力量，一幅
人人参与、人人受益的幸福家园画卷，在这
里徐徐铺展。

记者 王璐 通讯员 冯倩倩 文图

从单向服务到双向奔赴，垣曲县杏林社区——

“人人志愿”蔚然成风
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▲居民与志愿者擦拭健身器材、座椅


