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城市文明建设城市文明建设  你我共同参与你我共同参与

街头 问

全面建设富裕文明幸福的好运之城全面建设富裕文明幸福的好运之城

近日，走进我市中心城区部分已加
装电梯的小区，只见电梯平稳运行，高龄
老人从容上下楼，坐轮椅的居民轻松进
出，便捷的出行体验写在每一名居民的
笑脸上。

我市中心城区加装的电梯普遍采用
业主与专业维保公司直接签约的运维模
式。借助这套成熟的模式，许多老旧小
区加装的电梯得以长效运转，便民工程
真正实现了从“建得成”走向“管得好、用
得久”。

老 楼 装 上“幸 福 梯”
生 活 便 捷 又 省 心

“以前爬 5 楼费时又费力，现在坐电
梯几分钟就到家，我天天去南风广场遛
弯听戏！”家住市农业农村局家属院 3 号
楼二单元的侯先生坦言，没装电梯前，自
己因腿脚不便很少下楼，如今每天乘坐
电梯出行已成为他的幸福日常。

“楼里高龄老人居多，以前没有电梯
很不方便。现在电梯让大家实现了‘出
门自由’，提起电梯没一个不夸好的。”该
单元楼楼长申旭卿说。

电梯好用，更要管得省心。该单元
楼在加装电梯初期就达成共识，由业主
直接与专业维保公司签约，实现安装与
维保一体化服务。在费用分摊方面，由
业主协商确定费用分摊方案，电费按户
均摊，每户一年仅需 50 元左右。过了免
保期后，维保费每年 2000 余元，目前是
从加装时筹集的资金中支出，后续资金
用完后再由每户均摊，提前约定的规则
让邻里间从未因费用产生争执。

御溪苑小区的居民对加装的电梯也
赞不绝口。作为已有20余年房龄的老旧
小区，该小区目前已完成5部电梯加装并
投入运行。该小区电梯加装充分尊重业
主意愿，由各单元业主自主选择电梯品

牌和安装、维保公司，并协商确定费用分
摊方案，物业和业委会不参与具体选择
与签约，有效避免了不必要的争议。

专 业 维 保 守 安 全
快 速 响 应 更 安 心

专业维保是电梯长效运行的核心保
障。在电梯运维过程中，各电梯维保公
司严格遵循国家规定，实行每月两次定
期维保，间隔不超过15天。

“我们的维保内容很细致，外呼显
示、按钮灵敏度、感应器状态等都是必查
项，地坎内的垃圾会及时清理，控制柜线
路等也会定期检查。”5 月 10 日，山西鑫
长隆电梯销售有限公司维保人员在市农
业农村局家属院进行电梯维保时介绍。

针对加装电梯运行中可能出现的故

障，各电梯维保公司建立了快速响应机
制。“按规定接到故障电话后必须在30分
钟内到场，我们的工作人员一般 20 分钟
内就赶到了，全力确保故障及时处理。”
山西鑫长隆电梯销售有限公司相关负责
人表示，目前该公司已加装的电梯中，最
长服役时间达4年有余，小故障均能及时
处理，未发生重大安全问题。

御溪苑小区加装的电梯目前还处于
免保期内，维保公司每月两次上门进行
定期维护，故障响应十分迅速。“去年夏
天电梯因热胀冷缩出现过小故障，打完
电话不到半小时维修人员就到了，很快
就恢复正常运行了。”御溪苑小区业委会
成员杨彦俊介绍，过了免保期后，业主将
与维保公司每年直接签约进行维保，维
保费每年 2500 元至 3000 元，届时由每

栋楼的业主共同平摊。
让居民安心的是，电梯安全监管全

程不缺位。市场监管部门每年会对加装
的电梯进行一次年检，维保公司需及时
上传维保照片等资料，接受线上线下双
重监督，全方位保障电梯运行安全平
稳。

业 主 自 治 聚 合 力
精 细 管 护 保 长 效

在电梯运维中，业主自治与专业服
务形成了良性互动。市农业农村局家属
院部分单元楼推行“一户一月”轮值卫
生制度，业主自发维护电梯内环境，如
今运行两三年的电梯依旧干净整洁。

御溪苑小区在电梯运维中形成了独
特的自治模式，多数单元楼由热心业主
主动承揽了卫生清洁工作。杨彦俊表
示，大家平时都很爱护电梯间的环境，
遇到刮风下雨，各楼层业主也会逐层检
查并关闭电梯连廊的窗户，避免雨水渗
入影响设备运行，邻里间相互包容、共
同维护，有效保障了电梯长效运转，也
让邻里之间的关系更加融洽。

为保障电梯长久平稳运行，御溪苑
小区业委会还未雨绸缪，准备与社区及
供电部门协调电压扩容事宜。“随着加
装电梯数量增多，未来可能出现电容不
足的问题，提前解决才能避免隐患。”
杨彦俊说。

老旧小区加装电梯是重要民生工
程，“建好”只是第一步，“管好”才是
关键。我市推行的业主直签专业维保公
司模式，有效规避了第三方运营公司到
期撤场、运维缺位等问题，为后续加装
电梯提供了可复制的经验。未来我市将
持续推广这一运维模式，让更多老旧小
区居民享受加梯带来的便利，让便民电
梯真正成为长久陪伴居民的“幸福梯”。

直签专业公司 定期精细维保 业主自治共管

我市加装电梯靠这套模式长效运转
□记者 樊慧敏 文图

随着中心城区道路通行环境
持续优化，不少市民选择步行、骑
行、乘坐公交车等低碳方式出行。
近日，记者深入主次干道、街头路
口，随机采访广大市民，倾听大家
对绿色出行的真实感受，共话文
明低碳新风尚。

部分市民认为，如今城市道
路绿化提质增色，晴好时节沿街
景致宜人，早晚步行休闲、骑行代
步，既能锻炼身体、节能环保，又
能有效避开车流拥堵。“短途出行
没必要开车，步行、骑行既便捷省
心，又能减少尾气排放，也是为守
护城市生态环境贡献一份力量。”
市民李女士说。也有市民坦言，日
常出行中仍存在不少不文明陋
习：部分私家车行驶中随意变道、
加塞抢行；一些共享电动自行车
乱停乱放；个别电动自行车骑行
者闯红灯、逆向行驶等，不仅扰乱
道路交通秩序，还有损城市文明
形象。

大家建议，应大力倡导绿色
出行文明风尚，短途出行优先选
择步行、骑行，长途出行尽量搭乘
公共交通工具，减少私家车出行
频次。同时，自觉守住出行文明底
线，骑车出行时严格遵守交通规
则，不闯红灯、不逆行、不横穿马
路，车辆依规停放。部分市民也表
示，将从家庭教育做起，以身作则
践行绿色出行，日常多带孩子步
行、乘坐公交，从小培养孩子低碳
环保、文明礼让的良好习惯。

文明城市建设始于点滴，绿
色低碳出行贵在坚持。希望广大
市民主动转变出行理念，积极加
入绿色出行行列，自觉摒弃交通
陋习，严守通行秩序，把低碳环
保、文明礼让融入日常出行的方
方面面，持续为城市文明建设增
色添彩。 记者 赵雪

让低碳出行成为城市新风尚 运城晚报讯（记者 樊慧敏）近日，中心城
区解放北路运城制版有限公司对面非机动车
道出现一处路面塌陷，市城市管理局市政公用
服务中心发现后迅速处置，目前该路段已完成
修复并恢复正常通行。

该中心工作人员介绍，修复前路面已出现
明显坑洞，不仅影响通行效率，还存在安全隐
患。该中心巡查人员发现后及时上报，相关人
员第一时间赶赴现场进行勘查，并在塌陷区域

周边设置安全警示标志和围挡，引导过往车
辆、行人绕行，防止意外发生。

经勘查发现，该处路面塌陷主要原因是地
下污水管网老化。随后，施工人员制订专项修
复方案，在更换老化管网的基础上，对塌陷区
域下方松软土体进行清理，后采用砂石分层回
填夯实加固路基，再进行混凝土垫层和沥青路
面铺设作业。经过连续作业，目前塌陷路面已
恢复平整，市民可正常通行。

快速响应除隐患

解 放 北 路 塌 陷 路 面 已 修 复

运城晚报讯 近期，国网运城市开发区供
电公司开展春耕春灌供电保障专项行动，利用

“电小田”网格微信群，及时了解春耕春灌用电
需求，组织党员服务队和青年突击队深入田间
地头，全力保障春耕春灌用电无忧。

安全排查除隐患。该公司对辖区内春灌
专用变压器、配电线路、刀闸开关等供电设备
开展拉网式专项巡检，重点排查线路通道、设
备接头、接地装置等关键部位。截至目前，已
累计排查灌溉用户105户，发现各类安全隐患
12 处，全部建立台账并完成整改，整改率达

100%，确保灌溉用电“零故障、零停电”。
同时，工作人员走进田间地头，向农户细

致讲解春灌抽水用电规范和漏电保护器正确
使用方法，提醒大家严禁私拉乱接、线下焚烧
秸秆。工作人员还现场发放《春灌用电安全须
知》100 余份，进一步提升农户的安全用电意
识，从源头防范安全风险。 （傅建萍）

国网运城市开发区供电公司

安全排查保供电 贴心服务护春耕
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◀电梯日常维保

▲居民轻松出行


